C U R R Í C U L U M   V I T A E

Antecedentes Personales

Nombre
Carlos Enrique Herrera Cazanga

Cédula de Identidad
10.974.661-4

Nacionalidad
Chilena

Estado Civil
Casado

Domicilio
Rilan 914, San Bernardo
Contacto
56-9 5 759 7545
Situación Militar 
Al día

Correo electrónico
cahecaz@gmail.com, cahecaz_@hotmail.com
Antecedentes Académicos

2004
Titulo de Ingeniero de Ejecución en Informática, Universidad Tecnológica Metropolitana.

2001
Título de Técnico Universitario en Computación e Informática, con grado de Bachiller, Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educación.

1992
Título Técnico en Administración de Personal, (mención computación y Dactilografía).

Otros Estudios

· Instructor Academia Cisco, CCNA
· Relator de cursos de Capacitación.
· Certificación Microsoft MCP; Instalando Configurando y administrando Microsoft Windows XP Professional

· Desarrollo de Aplicaciones Java J2EE

· Administración de Servidores de redes / Cableado estructurado.

· Diseño página Web y Armado y configuración de computadores,
· Inglés nivel intermedio

· De administración de empresas y contabilidad básica

Curso de “Relaciones Humana y Técnicas Actitudinales para la Eficiencia Laboral”

· Experiencia Laboral

2013
Desde enero se desempeña como docente de jornada completa en la Universidad Ciencias de la Informática, Instituto Profesional Duoc UC, Instituto Profesional AIEP, como también, se ha desempeñado en las instituciones  Universidad de las Américas, Instituto Profesional Santo Tomas y  profesor guía y evaluador de prácticas profesionales, desde el año 2005 en adelante.

Enero 2005 a Diciembre 2012
Asesor Informático y Computación División Informática – Ministerio del Interior:

Área de Operaciones – Telecomunicaciones: Realiza trabajos de administración y mantención de red LAN - MAN, análisis y resolución de problemas de conectividad, puesta en marcha de soluciones conectando nuevas unidades (nodos) a la red LAN-MAN, participación directa en la planificación y ejecución de proyectos de cableado estructurado.

Configuración de teléfonos Cisco IP en CCM y administración.


Área de Proyectos: Realiza trabajos de levantamiento de procesos, análisis de información, como también liderar, planificar, supervisar y puesta en marcha de proyectos de cableado estructurado, etc.

Creación y análisis de bases técnicas y administrativas para licitaciones públicas


Área de Soporte: Supervisor Mesa de Ayuda, además realizó labores de Administración/Mantención de servidores Linux, Windows, cableado de redes categoría 5e (UTP) y comunicaciones, configuración de Firewall, Proxy, Seguridad en Redes, Analista/Administrador Help Desk, Soporte a usuarios local y regional.
Noviembre 2003 – Diciembre 2004
Encargado de Área Informática y Comunicaciones, en Programa CNPPT, Ministerio del Interior.

Febrero 2003 – Noviembre 2003
Febrero a Noviembre, Técnico en soporte, cableado de redes categoría 5e (UTP), Ministerio Secretaría General de Gobierno – División de Organizaciones Sociales.

Septiembre 2001 - Noviembre 2001
Técnico analista, servicios de soporte, (instalación y configuración de equipos, cableado para instalación de redes, categoría 5e (UTP), etc., Correos de Chile, Agencia 21.

Abril 2001 - Julio 2001
Dicta curso de capacitación, Ofimática (Versiones 97 y 2000), nivel básico, intermedio y avanzado y conectividad de redes y (cableado estructurado); Instituto CAFTEC .LTDA., Chillán.

Jul 2000 - Junio 2001
Supervisor de promotores y promociones, para Unilever S.A., por medio de la Agencia Publicitaria Contempore Limitada, soporte computacional, configuración de Internet y correos electrónicos, base de datos (Access).

Julio 1998 – Junio 2000
Secretario – Administrador y encargado de Computación en el Colegio de Geólogos de Chile y Sociedad Geológica de Chile, soporte, configuración e instalación de software y mantención computacional: Elaboración de programas de flujo de caja en Excel y consultas, diseño de página Web con lenguaje HTML y Dreamweber3.  Configuración de correo electrónico Microsoft Outlook, Outlook Express, además de configuración de TCP/IP.  Creación de base de datos en Access, consultas mediante SQL.
Enero 1993 – Junio1998
Técnico de Personal, se desempeña en los departamentos de Personal, Computación. Oficina de Partes y Atención de Público, Ministerio de Defensa Nacional – Subsecretaría de Guerra. Departamento de Computación; Administrador de Base de Datos Access, soporte, configuración e instalación de software, configuración de correo electrónico Microsoft Outlook y mantención de red computacional, asesoría (capacitación) en el área informática a usuarios principiantes y nivel medio.

Otros Dominios

Conectividad
Ha realizado enlace de Internet en distintas comunas de Santiago
Servidores
Administración e instalación de Servidores y Redes, configuración de Proxy en tecnología, Linux y Windows.
Dominio de Software
Paquetes de Microsoft (Windows y Office), Paquetes de Sun (OpenOffice), Linux, Antivirus, Compresores y otros.

Dominio Web
Dreamweaver, Java Scripts, 
HTML (Creación de páginas Web)
DHTML (Creación de páginas Web dinámicas).

Bases de Datos
Asp, PHP, MySQL, SQL

Santiago, 2013
